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BGM-Leistungen
eines externen Dienstleisters

Bukies, Stefan
B-A-D GmbH, Ludwigsburg

Jahrestagung Phlebologen
Stuttgart, 23.09.2017
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Disclosures

In den Jahren 2015 bis 2017 habe ich keine Bezlige
von Pharmafirmen erhalten.
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B-A-D Gesundheitsvorsorge und Sicherheitstechnik GmbH

= Arbeitsmedizin
= Sicherheitstechnik
= Gefahrdungsbeurteilung

= Psycho-soziale Mitarbeiter- und
Fuhrungskrafteberatung

= Betriebliches Gesundheitsmanagement
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Stefan Bukies

= Master Business Consulting,
Dipl.-Sozialpédagoge (univ)
Organisationspsychologe (zert.)

= seit 2013 bei der BIAID GmbH

= seit 2014 Leiter des BGM-Zentrums Ludwigsburg

= Vorherige Stationen: | . ! ‘ ;
- Aufbau BGM-Leistung fiir eine Krankenkasse E“ e |
- Qualitatsmanagementbeauftragter fir eine psychiatrische Landesklinik
- Qualitatsmanager in der Zentrale einer privaten Krankenhaustrager-AG
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1. BGM Prozessberatung
Alle BGM Aufgaben: Prozessbegleitung,
Strategieberatung, Coaching Ansprechpartner,
Planung MaRnahmen

2.BGM Systemberatung
Gesundheitsgerechte Unternehmenskultur,
Fehlzeitenthematik; BGM-Check, Integration BGM in
Management (DIN SPEC 91020)

3.Gesundheitsgerechtes Arbeiten
Gefahrdungsbeurteilung psychische Belastungen,
Teamentwicklung, bewegungsbezogene /
anthropometrische Ergonomieberatung

4. Starkung Gesundheitsressourcen
Gesundheitstage und Checks; ressourcenorientiertes
Gesundheitscoaching,Verhaltenspravention,
Kooperationen, Eventgestaltung

T
|
|
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BGM im Kontext von Managementsystemen

z.Bsp.:

DIN SPEC 91020 ,Betriebliches Gesundheitsmanagement*
OHSAS 18001 “Occupational Health and Safety Assessment Series”

DGUV Hinweise zur praktischen Umsetzung eines betrieblichen
Management fur Sicherheit und Gesundheit

Luxemburger Deklaration zur betrieblichen Gesundheitsférderung

GABEGS Ganzheitliches BGM-System (Bayerisches Staatsministerium
fur Arbeit und Soziales, Familie und Integration)

GKV Spitzenverband Leitfaden Pravention

Organisations- und arbeitspsychologische Modelle
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Mit unserem "BGM-Check" ...
= ... haben wir die Qualitatsanforderungen in eine verstandliche Sprache
Ubersetzt
= ... ergénzen wir die QM-Perspektive um die der Praktiker
= ... setzen wir den BGM-Check auch als Workshop um
= ... gehen wir auch auf konkrete Handlungsfelder ein
= ... verstehen wir BGM als Prozess
= ... integrieren wir Vorgehensweisen aus der Organisationsentwicklung
= ... orientieren wir uns am unternehmensspezifischen BGM-Aufbau
= ... bieten wir ein Entwicklungs- und Lernsystem
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4 Dimensionen, 15 Hauptaspekte und 58 Aussagen zur  elevanten
Aspekten

Gesundheits- Arbeits- u.
politik Gesundheitsschutz

— Qualifizierung

Arbeits-
Management Arbeit u. gestalbiing
Prozess- G dheit B
managem. Linsh . Personal-
politik

| Bewegung

Prinzipien

Kommunikation

Stressbewiiltigung

©2017 B-A-D GmbH
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Beispiel

Dimension ,Management", Hauptaspekt ,Fiihrung"“, Auss
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agen (Auswabhl)

BGM ist Bestandteil eines
regelméaBigen
Managementreviews .

Flhrung

(1) ,Mar iew* Mi 1s einmal pro Jahr kunft
des Mar um E i und Zielerreichung zu
bewerten und die Vorgaben/ Ziele, Projekte des bevorstehenden Jahres
festzulegen und zu kommunizieren.

(2) BGM als einen Bestandteil der Bewertung mit definierten Inputs
(Berichte, Entscheidungsvorlagen) und Outputs (Entscheidungen,
Anpassungen).

3) tbericht, Protokoll, Entschei ,
dokumentierte Entscheidungen, VerbesserungsmaBnahmen bzgl. BGM.

Die Fiihrungsgrundsatze
enthalten Aspekte, die aus den
Ubergeordneten BGM-Zielen
abgeleitet worden sind.

(1) In ,Fiihrungsgrundsatzen* oder Vergleichbarem werden

werteorientierte 1 des Fuhrur dnisses formuliert.
Diese Grundlage einer gezielten Ausrichtung der Fithrungskréafte wird
tiber Zielvereinbarungen, FK-Entwif FK u.a.

(2) Fur das Thema Gesundheit und BGM sind Ziele, MaRstabe,
Bewertungen oder dergl. formuliert

(3) Fiihrur atze, Zi i ing, Leistt tung,
Fuhrungskrafteentwicklung

Die Fuhrungskréfte sind Uber
die Fuhrungsgrundsétze
informiert, diese werden
umgesetzt und deren
Umsetzungsgrad tberpruft.

(1) Die oberste Leitung kommuniziert die Fiihrungsgrundsatze, bezieht
sich bei Bewertungen und Statements darauf und hat sie in Controlling,
Leitungsbewertung und Zielvereinbarung integriert.

(2) Themen wie ,Gesundheit*, ,Vorbildfunktion fir Engagement im BGM*,
.gesunde Fiihrung* etc. sind praktisch gelebte Themen der Fiihrung

(3) Fuhrur 8 Zielverei ing, Leistt tung,
Fuhrungskrafteentwicklung
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Auswertung auf Dimensionsebene
Auswertung
Themenfelder Erfiillungsgrad (%3
1 Management 53
Gesundheitspolitik 44
Fuhrung 67
Prozess 48

2 Arbeit und Gesundheit
Arbeits- und Gesundheitsschutz
Personalpolitik
Arbeitsplatzgestaltung
Qualifizierung

3 Gesundheitsforderung
Bewegung
Ernahrung
Stressbewaltigung
Suchtpravention
Sonstiges

4 Prinzipien
Kommunikation
Partizipation
Dokumentation
Integration

fod |
94
86
75
83

56 I
50
50
50
75
0

25 I
38
75
25
75

©2017 B-A-D GmbH
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Selbstverortung

BGM-
BGF BGM System

S yooy

Buriab

Intensitat

Anspruchsklasse
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Setting

= Teilnehmer : Oberste Leitung, Beauftragter
BGM, Arbeits- und Gesundheitsschutz,
Mitglieder AK Gesundheit, Leitung HR/PM,
ausgewahlte Fuhrungskréfte;

= Dauer BGM-Check: ca. 2 ¥ bis 3 Std.
BGM-Workshop: Halbtages-WS
DIN-SPEC 91020 - Probe-Audit:
ein Tag (inkl. Interviews / Begehungen)

= Methoden je nach Setting und Auftrag:
- direkte Dokumentation (Excel per Beamer)
- Moderationsmethode (analoge Workshop-Methoden)
- Audit nach Leitfaden 1ISO 9011
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Der BGM-Check bietet

= ... eine Standortbestimmung zu Ubergéangen in Entwicklungsstufen
= ... ein Medium zur Reflexion von Erwartungen

= ... eine Mdglichkeit zur Konsensfindung der Sozialpartner

= ... einen rationalen Managementansatz

= ... die Systematisierung durch ein Zielsystem

= ... die Skalierung der Reichweite und des Mitteleinsatzes
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Danke fiir die Aufmerksamkeit!

Stefan Bukies
Teamleiter
Berater fur Betriebliches Gesundheitsmanagement

B.A.D Gesundheitsvorsorge
und Sicherheitstechnik GmbH
Zentrum flr Betriebliches
Gesundheitsmanagement
Monreposstr. 57

71634 Ludwigsburg

Tel.: 0714199233910
Fax: 0714199233920
Mobil: 0175 268 71 50
stefan.bukies@bad-gmbh.de

www.bad-gmbh.de




